DECRETO: 1764/05
MODIFICACION DEL ARTICULO 28 Y 40 DEL DECRETO 2461

REQUISITOS PARA LA INSCRIPCION COMO RENT A CAR

ART 28:

Inciso a) ser propietario de un minimo de 8 ochbiardos para prestar el servicio de
alquiler de autos sin chofer, teniendo en cuental@gi empresas deben reponer una en caso
de deterioro de otra y cubrir las posibles resergagal efecto, la titularidad de los
vehiculos deben ser acreditada mediante el comdspde certificado de dominio
expedido por el Registro de Propiedad del Automotor

Inciso b) tributar los impuestos Nacionales, Prowles y Municipales correspondientes.-

Inciso c) las empresas que tengan domicilio legetd de la Provincia, deberan afectar la

misma cantidad de rodados establecidos en el if@jsala atencion de la sucursal radicada
en el territorio de la Provincia de Salta y losmus deberan ser radicados en los Registros
Automotores de la Provincia de Salta y cumplir k@requisitos exigidos en el inciso (b).-

Inciso d) los vehiculos que integran el parque hawila empresa deberan ser modelos de
tres 3 afios de antigliedad como maximo.-

Inciso e) el disefio y calidad técnica de los vdb&uleberan observar las disposiciones
generales en materia de transito que rija en tbdmbito de la Nacion, ello conforme con
el destino que se diere al vehiculo, sin perjuilgauevas revision técnicas mecanicas y de
equipamiento que solicitara el organismo de camtrah tutela de mayor calidad de
servicio.-

Inciso f) el parque movil deberd contar con la wmation de seguros obligatorios,

especialmente, responsabilidad civil que cubra jpasa transportados y terceros no

transportados, por el monto méaximo de coberturaeptablece la reglamentacion de la
Superintendencia de seguros de la Nacién, debiemdtgdo los casos, declararse ante la
Compania Aseguradora la afectacion de los vehieulasactividad de alquiler de autos sin

chofer. La pdliza de seguros debera estar vigemtante la vigencia de la inscripcion o

renovacién de la licencia. EI monto establecidoeérseguro podra ser variado por la
Secretaria de Turismo segun la circunstancias detado.-

Inciso g) los vehiculos habilitados seran explosadxclusivamente, por la empresa a la
gue pertenecen. A tal fin en la resolucion de ftabibn o de renovacion de la licencia, se
anexara un listado de los vehiculos afectadoseti@dad.-

Inciso h) las empresas para poder utilizar autole®vle terceros, por encima de las ochos
unidades propias exigibles, deberan acreditar ténpate relacion contractual con el
propietario del automotor, en donde la empresapyagietario asumiran el forma solidaria
la responsabilidad civil ante un siniestro.-



Inciso i) en caso de que la empresa de alquilevetiéculos sin chofer opere con una
franquicia, debera acreditar dicha circunstancidiamte copia autenticada por escribano
publico del contrato de franquicia o de represédiac

ARTICULO 40: EL REGIMEN SNACIONATIRO Y DE CONTROL DE LA CALIDAD
DEL SERVICIO PRESTADO POR LAS EMPRESAS DE ALQUILHBPE AUTOS SIN
CHOFER DE LA PROVINCIA DE SALTA SE REGIRA POR LASIGUIENTES
CLAUSULAS:

Autoridad y Ambito de aplicacion

Primera: La Secretaria de la Gobernacion de Turismo semganismo encargado de
aplicar las sanciones que correspondan a las m@ersfisicas o juridicas que oferten
servicios de alquiler de autos sin chofer en elitteio de la Provincia de Salta en
infraccion a la presente reglamentacion.-

Infracciones

Segunda:Las infracciones se clasifican, segin su naturalegavedad, en leves, graves y
muy graves.-

Son faltadeves:
-No remitir la informacion estadistica que requiaSecretaria de la Gobernacion de
Turismo.

- No contar con la copia del contrato social en ckesser personas juridicas.

Son faltagraves:

- No permitir u obstaculizar la funcion de los indpees enviados por la Secretaria.

- No informar los cambios de domicilio, teléfono, sjgion de vehiculos, titularidad
o alguna otra circunstancia relacionada a cambgisucturales, juridicos o
funcionales de la empresa.

- Carecer de local apropiado para atencion al puldmuforme las disposiciones
reglamentarias de tipo municipal.

- No contar con documentacion actualizada respecta Habilitacion municipal del
local comercial.

- No contar con la documentacion actualizada respdetda inscripcion en la
Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFPYe la inscripcién en la
Direccion General de Rentas de la Provincia.

- No realizar la comunicacién establecida en el @di81 en debido tiempo y forma.

- No contar con personal capacitado con los conooimgéebasicos en la actividad
turistica e idiomas conforme se establece eniel#nt32.

- No ajustarse a lo estipulado en el inciso h) ddt@o 28 en el caso de utilizar
automoviles de terceros.



Son faltasnuy graves:

- No comunicar a la Secretaria los cambios tarifacms una anticipacién de diez
(10) dias de su entrada en vigencia y/o cobrdagasuperiores a las registradas.

- Difundir tarifas de categoria de autos que no éstan afectadas en su empresa.

- No confeccionar facturas ni entregar copia de etmal cliente.

- Incumplir el contrato de alquiler celebrado comslario o locatario del servicio.

- Operar con contratos no homologados por la Setaed& Turismo y/o que no se
ajusten a lo estipulado en el articulo 35.

- No contar la empresa con un minimo de ocho (8)cuédbs de su propiedad.

- Operar con vehiculos modelos mayores a tres (3 @éiantigtiedad.

- No contar con habilitacion técnica obligatoria, edbra de seguro, comprobante de
pago de patente, y documentacion sobre la tit@dride las unidades del parque
movil.

- No reintegrar a los clientes documentacion reteaidaoncepto de garantia, (como
la relacionada a tarjetas de crédito)

- Operar con la designacion comercial o bajo la sstaueepresentacion de otra
empresa nacional o internacional de alquiler décubbs sin la debida acreditacion
del contrato o del registro nacional de marcastgmas de invencion.

- Ofertar, inducir o informar mediante instrumentogaiosos.

- Dar en alquiler vehiculos que no cuenten con laddebobertura se seguro de
conformidad a lo estipulado en el inciso f) deicato 28.

- No llevar el Libro de queja debidamente foliadoupricado por el Organismo de
Aplicacion o con irregularidades en el mismo defaonidad con lo establecido en
el articulo 34.

SANCIONES

Cuarta: Las infracciones a las disposiciones legales yareghtarias de la actividad, se
sancionan con:

a) Apercibimiento,

b) Multa,

c) Inhabilitacion,

d) Clausura.-

Apercibimiento
Quinta: El apercibimiento podréa aplicarse sin necesidasiudeario previo, cuando la falta

sea leve y no mediare reincidencia. En todos lsssae permitird presentar descargo al
presunto infractor en el plazo que se le fije.



Multas

Sexta: Las multas oscilaran entre el valor equivalent&a aantidad de cien (100) a
quinientos (500) litros de nafta ecologica super,aduerdo a la escala que se detalla a
continuacion:
1. Infraccién Leve: Valor equivalente de un (1) a c{&@0) litros de nafta ecoldgica
super.
2. Infraccion Grave: Valor equivalente de cien (10@)escientos (300) litros de nafta
super.
3. Infraccion Muy Grave: Valor equivalente de trestisn(300) a quinientos (500)
litros nafta super.

Séptima: Ninguna empresa de alquiler de vehiculos sin chfiedrd derecho a la
renovaciéon anual de la habilitacion correspondigmie parte de la Secretaria de
Turismo si previamente no hubiese saldado las asalplicadas por resolucion firme.

Octava: Los importes de las multas deberan ser deposiedoma cuenta especial de
la Secretaria de la Gobernacion de Turismo dedeaifria de Salta.

Inhabilitacion- Clausura

Novena:La sancién de inhabilitacion de hasta sesentadié@) podra aplicarse cuando
los hechos u omisiones referentes a la actividadrdalada por empresas habilitadas
por la Secretaria de Turismo, se consideren fghages; y la sancion de clausura podra
aplicarse cuando la infraccién se consideren faltey grave de conformidad con la
presente reglamentacion.-

Décima: las personas fisicas y/o juridicas que ofertenpyésten servicios de alquiler
de vehiculos sin la debida habilitacion de la Sad@ de la Gobernacion de Turismo,
sin perjuicio de las sanciones que les correspopadaras infracciones verificadas,
seran intimadas a cesar en forma inmediata entilddad y a regularizar su situacion
en un plazo de cinco (5) dias hébiles bajo apenidnito de multa equivalente al valor
de quinientos (500) litros de nafta ecoldgica supsimismo se procedera a la clausura
del local hasta tanto se obtengan las habilitasicoerespondientes.



